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MySmartWindow,
pantalla a pantalla
Guía de la versión clásica de la app MySmartWindow. Cada

capítulo muestra las pantallas tal como son, reconstruidas con los

iconos, fondos y textos originales de la app y rellenas con datos de

ejemplo.

Versión 5.9.7 Interfaz clásica Datos de ejemplo

Pantalla de arranque

Contenido

01 Entrar en la app 02 Menú principal 03 Viviendas, habitaciones
y ventanas

04 Servicios de un
dispositivo

05 Persiana 06 LED, Dark Mode y modos 07 Oscilo y apertura 08 Calidad del aire

09 Programador 10 Grupos 11 Alertas 12 Ajustes y Wi‑Fi

13 Vincular dispositivos 14 Compartir la vivienda 15 Integración 16 Problemas frecuentes

9:41 ▴ ◆ ▮
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CAP ÍTULO  01

Entrar en la app
Al abrir la app verás la pantalla de arranque unos segundos y después el inicio de sesión.

Si ya habías entrado antes, pasa directamente al menú principal.

Inicio de sesión

1 Email y contraseña
Los de tu cuenta

MySmartWindow. El ojo muestra

la contraseña.

2 ¿Has olvidado tu contraseña?
Te envía un correo para crear una

nueva.

3 Entrar

Abre el menú principal con tu

vivienda activa.

4 ¡Regístrate!

Crea una cuenta nueva si es la

primera vez.

La primera vez, la app pide permisos de notificaciones (para las alertas),

ubicación y Bluetooth (para buscar redes y dispositivos). Concédelos para

que todo funcione.

Email de usuario

laura.martin@ejemplo.com

Contraseña

••••••••••

¿Has olvidado tu contraseña?

Entrar

¡Regístrate!

👁

9:41 ▴ ◆ ▮

1

2

3

4
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CAP ÍTULO  02

Menú principal
Nueve accesos a todas las secciones. La barra superior lleva a Inicio y a tu usuario; los

tres puntos abren el resto de opciones.

Menú principal Menú de opciones (⋮)

1 Inicio

Vuelve a este menú desde

cualquier pantalla.

2 Usuario

Muestra el email de la cuenta con la

que has entrado.

3 Secciones

Viviendas, Habitaciones, Ventanas,

Ajustes, Alertas, Integración,

Programador, Grupos y Mensajes.

El punto rojo indica mensajes sin

leer.

4 Asistente
Abre el asistente de vinculación de

dispositivos (capítulo 13).

5 Estado de conexión
Dos iconos: conexión a internet y

conexión local con tus dispositivos.

Encendidos, todo va bien.

Si la vivienda activa es una vivienda asociada (te la compartió otra persona), Alertas,

Integración, Programador, Grupos y Mensajes aparecen atenuados y el asistente queda

deshabilitado.

Viviendas Habitaciones Ventanas

Ajustes Alertas Integración

Programador Grupos Mensajes

2

mySmartWindow ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

1 2

3

4

5

Viviendas Habitaciones Ventanas

Ajustes Alertas Integración

mySmartWindow ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

Cambiar usuario

Eliminar usuario

Actualizar vivienda

Lista de asociados

Reiniciar app

Soporte

Envío de comunicaciones

Acerca de mySmartWindow

Licencias de terceros

Salir
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CAP ÍTULO  03

Viviendas, habitaciones y ventanas
Tres listas con el mismo diseño. En Habitaciones y Ventanas, las pestañas superiores

filtran por vivienda o por habitación; desliza para cambiar.

Viviendas Habitaciones, por vivienda

Casa Sierra
6 Dispositivos

Apartamento Pl…
3 Dispositivos

Casa de los abu…
2 Dispositivos

Viviendas ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

1 2

3

Salón
2 Dispositivos

Dormitorio prin…
2 Dispositivos

Cocina
1 Dispositivos

Estudio
1 Dispositivos

CASA SIERRA APARTAMENTO… CASA DE…

Habitaciones ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

4
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Ventanas, por habitación

1 Atajos

Suben/bajan las persianas o
abren/cierran las ventanas de toda

la vivienda (o habitación) sin entrar.

2 Lápiz

Modo edición: renombrar y, en la
barra inferior, Guardar, Eliminar o

Abandonar (vivienda asociada).

3 Nueva · Actualizar

Crea una vivienda o habitación
nueva, o recarga la lista desde la

nube.

4 Pestañas

Una por vivienda en Habitaciones y

una por habitación en Ventanas.

5 Dispositivo activo

El borde verde marca el dispositivo

seleccionado. Tócalo para abrir sus

servicios.

6 Red Wi‑Fi

La red a la que está conectado el

dispositivo.

7 Indicadores

Estado activo, cobertura Wi‑Fi (4
rayas = excelente), sin conexión y

aviso de incidencia.

En la edición de una ventana la barra inferior añade Resetear: desvincula el dispositivo

para volver a vincularlo o dárselo a otra persona.

Persiana Salón
MiCasa_2G

Persiana Terraz
MiCasa_Ext

SALÓN DORMITORIO… COCINA

Ventanas ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

5

6

7

Manual MySmartWindow Clásico · 5/22



CAP ÍTULO  04

Servicios de un dispositivo
Al tocar una ventana se abre su cuadrícula de servicios. Solo aparecen activos los que

tiene ese modelo.

Servicios de «Persiana Salón»

Qué abre cada uno

Apertura: estado abierto/cerrado de la ventana (capítulo 07).

Persiana: mando de la persiana y sus modos (capítulos 05 y 06).

IAQ: calidad del aire, temperatura y humedad (capítulo 08).

Oscilo: ventana oscilobatiente motorizada (capítulo 07).

Offline: qué hace el dispositivo si pierde internet.

Añadir servicios: integra equipos externos compatibles.Apertura Persiana IAQ

Oscilo Offline
Añadir
servicios

Persiana Salón ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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CAP ÍTULO  05

Persiana
La pantalla dibuja tu persiana en su posición real. Los botones de la izquierda la mueven;

las miniaturas de abajo la llevan a una posición fija.

Persiana a medio bajar

1 Bloqueo
Bloquea la persiana. Pide

confirmación: «Vas a habilitar el

servicio de bloqueo».

2 Hard / Soft Mode
Solo en Konect Elite (capítulo 06).

3 Modo gestual / Push

Cómo responde la persiana a tu

mano (capítulo 06).

4 Dark Mode

LED automático según la hora y la

persiana (capítulo 06).

5 LED

Color e encendido de la luz del
dispositivo.

6 Subir · Parar · Bajar

Mueven la persiana; Parar la
detiene donde esté.

7 Tu persiana

Se dibuja en su posición actual,

con el paisaje detrás.

8 >5 · >10 · >15

Pequeños movimientos para

afinar la posición.

9 Calibración

Vuelve a medir el recorrido si la

posición no coincide con la real.

10 Posiciones rápidas

Cinco miniaturas, de abierta a

cerrada: un toque y va a esa

posición.>5 >10 >15

Persiana Salón ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

1 2 3 4 5

6
7

8 9

10
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CAP ÍTULO  06

LED, Dark Mode y modos
Los botones redondos de la parte superior de la persiana. Cada uno aparece solo si tu

modelo lo tiene.

Configuración de LED Modo gestual o Push

Configuración de LED

LED

Salir

Persiana Salón ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

Selección de modo

Modo gestual
Modo predeterminado. Sube o
baja la persiana con un simple
movimiento de la mano hacia
arriba o hacia abajo bajo el sensor

Modo Push
Pulsa el perfil bajo el sensor hasta
que el LED se apague y retira la
mano. La persiana se moverá. Al
repetir el gesto, realizará el
movimiento contrario

Aceptar

Cancelar

Persiana Salón ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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Confirmación de Dark Mode

Dark Mode

La luz LED de la ventana se

ajusta sola según la hora del día

y la posición de la persiana: da

luz suave cuando hace falta y la

apaga cuando no.

Necesita la ubicación de la

vivienda guardada. Si no la

tiene, la app te pide permiso

para guardarla.

Se activa en un dispositivo o en

todos los de una habitación o

vivienda.

Hard Mode / Soft Mode

Es un interruptor: al activarlo

pasa a Hard Mode; al

desactivarlo vuelve a Soft Mode.

Pide confirmación.

Solo existe en dispositivos

Konect Elite; en el resto el botón

no aparece.

Se aplica a un dispositivo, una

habitación, una vivienda o un

grupo.

Gestual o Push

Gestual (predeterminado):

mueve la mano arriba o abajo

bajo el sensor.

Push: mantén la mano en el

perfil hasta que se apague el

LED; repite el gesto para el

movimiento contrario.

mySmartWindow:

Vas a habilitar el servicio Dark
Mode. La iluminación LED de tu
ventana se ajustará
automáticamente según la hora del
día y la posición de la persiana.

CANCELAR ACEPTAR

Persiana Salón ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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CAP ÍTULO  07

Oscilobatiente y sensor de apertura
La ventana oscilobatiente motorizada se abre, se cierra o se deja en microventilación. El

sensor de apertura solo informa: no mueve nada.

Oscilobatiente Sensor de apertura: ventana cerrada

1 Abrir

Abre la ventana en batiente.
2 Cerrar

Cierra la ventana por completo.
3 Microventilación

Deja una rendija mínima para

renovar el aire sin perder

temperatura.

El sensor de apertura dibuja la hoja cerrada o abierta según el estado real. Es la base de

las alertas de apertura (capítulo 11).

Ventana Estudio ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

1

2

3

Ventana Cocina ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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CAP ÍTULO  08

Calidad del aire
El servicio IAQ colorea la parte superior según el aire de la estancia, dice qué hacer y

muestra temperatura, humedad, presión, CO₂ y VOC.

Aire «Buena» en el dormitorio

IAQ ESTADO QUÉ  HACER

0–50 ¡Excelente! No se necesitan medidas

51–100 ¡Buena! No se necesitan medidas

101–

150

Ligeramente

contaminado

Se recomienda ventilar

151–

200

Contaminación

moderada

Aumenta la ventilación con aire puro

201–

250

¡Fuerte

contaminación!

Optimiza la ventilación

251–

350

¡Contaminación

severa!

Identifica el foco, maximiza la ventilación

y reduce tu presencia

> 350 ¡Contaminación

extrema!

Identifica el foco, evita la exposición y

maximiza la ventilación

CO₂ (PPM) ET IQUETA

0–600 aire fresco

601–1000 nivel normal

1001–1500 aceptable

1501–2000 no saludable

> 2000 reducir exposición

Un sensor nuevo necesita unos días para calibrarse: mientras tanto los valores de IAQ, CO₂ y

VOC pueden no ser exactos. Ventilar la estancia ayuda a que termine antes.

¡BUENA!¡BUENA!
Sin irritación ni impacto en el

bienestar

Acciones - No se necesitan medidas

22,5

°C

48

%

1013

mb

CO2 · 640 ppm nivel normal

VOC buena

Sensor Dormitorio ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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CAP ÍTULO  09

Programador
Automatiza persianas y oscilobatientes a una hora. Cada tarea tiene un dispositivo, un

activador (hora y días) y una acción.

Selecciona dispositivos → Añadir activador: hora y días → Añadir acción → Guardar

Lista de tareas Editar una tarea

En esta sección puedes programar

acciones en tus persianas y ventanas
abatibles a una hora específica.

Tus tareas programadas
Automatización

Subir persianas
07:30 · L M X J V
Persiana Salón

Ventilar estudio
11:00 · Todos los días
Ventana Estudio

Bajar al anochecer
20:45 · S D
Persiana Terraza

Programador ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

1

2

Subir persianas

Selecciona dispositivos

Persiana Salón

Activadores

A una hora específica

Añadir activador

Acciones

Subir persiana

Añadir acción

Nueva automatización

MiCasa_2G

07:30 · L M X J V

Programador ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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Hora y días del activador

1 Activar o pausar

El interruptor de cada tarea la pausa sin borrarla. La
papelera la elimina.

2 Eliminar · Actualizar · Nueva

El primer icono borra las tareas; el último crea una
automatización nueva.

Acciones de persiana

Subir persiana

Bajar persiana

Mover persiana al porcentaje que elijas con la barra

Acciones de oscilo

Abrir ventana

Cerrar ventana

Microventilar

A una hora específica

07:30 AM

Selecciona la frecuencia

L M X J V S D

Confirmar activador

Salir

Selecciona una hora

Programador ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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CAP ÍTULO  10

Grupos
Habitaciones virtuales: reúne dispositivos de distintas habitaciones y muévelos todos con

un toque.

Grupos

Crear un grupo

Toca Nueva en la barra inferior.

Escribe el nombre con el lápiz («Nombre de tu grupo»).

Pulsa Añadir dispositivo (botón verde) y elige las ventanas.

Guarda con el icono de la barra inferior.

Desde la lista, las flechas suben o bajan todo el grupo.

Aquí puedes crear habitaciones virtuales o
grupos de dispositivos distintos de los
predeterminados de vivienda y habitación.

Tus habitaciones virtuales
Grupos

Planta baja
3 dispositivos

Dormitorios
2 dispositivos

Grupos ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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CAP ÍTULO  1 1

Alertas
Avisos de salud, eficiencia y seguridad. Primero activa las alertas; después elige qué

modos y qué tipos quieres recibir.

Alertas Modos de alertas

Los tres modos

Salud y bienestar: calidad del aire (IAQ) y CO₂.

Eficiencia energética: temperatura y humedad.

Seguridad: vibración (con sensibilidad ajustable),

apertura e intrusión.

Notificaciones

En Configuración de notificaciones  activas o quitas el

sonido y abres los ajustes de notificación de Android.

Habilita las notificaciones de alerta de

salud, eficiencia y seguridad.

Activar/desactivar
alertas

Configuración de modos de
alertas

Configuración de
notificaciones

Alertas ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

Modo salud y bienestar

Notificaciones que alertan de una calidad
del aire perjudicial para la salud.

Notificaciones que alertan de
concentraciones de CO2 perjudiciales para
la salud.

Modo eficiencia
energética

Modo seguridad

Vibración

Notificaciones que alertan de la apertura de
la ventana.

Notificaciones que alertan de intrusión en la
ventana.

Temperaturas no adecuadas.

Humedad no adecuada.

Modos de alertas ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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CAP ÍTULO  12

Ajustes y redes Wi‑Fi
Cinco opciones. Antes de vincular nada, guarda aquí la red Wi‑Fi de tu casa.

Ajustes Redes guardadas

Asociar vivienda

Datos de acceso

Wi-Fi

Reiniciar vivienda

Invitaciones

Ajustes ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

Aquí puedes consultar y dar de alta redes
Wi-Fi para vincular tus dispositivos.

Conexiones de red
2.4 / Dual

MiCasa_2G
2.4G

MiCasa_Ext
2.4G

Wi-Fi ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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Asistente Wi‑Fi, paso 3

Wi‑Fi › Nueva → 1 · Bienvenida: ¿solo tienes red 5G? → 2 · Escanear redes y elegir →

3 · Contraseña dos veces › Finalizar

Los dispositivos se conectan a redes de 2,4 GHz (o routers duales). Si tu router solo emite en

5G, el asistente te lo advierte en el primer paso. Reiniciar vivienda elimina todas las ventanas

vinculadas y pide confirmación: hazlo solo si vas a empezar de cero.

Datos de acceso

Cambia la contraseña de tu cuenta: anterior, nueva y

repetida. Guarda con el icono de la barra inferior.

Reiniciar app

En el menú ⋮ del menú principal. Recarga la app sin

tocar tus dispositivos; útil si algo se queda sin actualizar.

3 Información del asistente

La red Wi-Fi seleccionada para configurar
es:

MiCasa_2G

Contraseña

••••••••••

Repite la contraseña
••••••••••

✔
PSK válida. Continúa si estás seguro de
que es correcta.

Finalizar

Salir

Asistente Wi-Fi ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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CAP ÍTULO  13

Vincular dispositivos
Pulsa el botón del asistente en el menú principal y sigue los pasos numerados. Ten a mano

la red Wi‑Fi guardada (capítulo 12).

Inicio del asistente Paso 1: elige la red

Asistente mySmartWindow

Asistente de configuración
de mySmartWindow

¡¡Bienvenido al asistente para la
configuración de sus
dispositivos!!

Utilizando este asistente podrá configurar

sus dispositivos mySmartWindow siguiendo

unos pocos pasos y en muy poco tiempo.

Pulse "Comenzar" para iniciar el asistente.

Comenzar

Cerrar

Asistente de vinculación ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

1. Comprobación del entorno de
conectividad.

MiCasa_2G

MiCasa_Ext
Wi-Fi auxiliar

Configurar otra Wi-Fi

Siguiente

Salir

Selecciona una red Wi-Fi de la lista:

Asistente de vinculación ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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Paso 2: Bluetooth o Wi‑Fi Paso 3: método Wi‑Fi

MÉTODO ÚSALO  CUANDO… QUÉ  HARÁS  DESPUÉS

Bluetooth Tienes el móvil junto al dispositivo.

Primera opción.

Activa Bluetooth y ubicación; la app busca el dispositivo y le envía

tu Wi‑Fi.

Multicast Varios dispositivos cerca del router

y quieres ir rápido.

Pulsa Comenzar; la app difunde tu red y cuenta los dispositivos

encontrados. Finalizar.

AP‑Multicast Multicast falla o tienes muchos

dispositivos.

Sigue el carrusel de imágenes, conecta el móvil a la red «BDSmart»

del dispositivo y pulsa Inicializar dispositivos.

AP (punto a

punto)

Solo vas a vincular uno y quieres lo

más fiable.

Conecta el móvil a «BDSmart», envía la configuración, vuelve a tu

Wi‑Fi y Finalizar.

El icono Ayuda de la barra inferior explica cada paso. Si el router da problemas, el botón

Especificaciones del router lista los requisitos.

2. Inicia una vinculación
Bluetooth o Wi-Fi

Vinculación Bluetooth

Vinculación Wi-Fi

Salir

Empareja tus dispositivos utilizando
comunicación por Bluetooth o por Wi-Fi.

Asistente de vinculación ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

3. Selección del método de
vinculación para tus dispositivos.

Método Multicast
Un método rápido, pero menos confiable

Método AP-Multicast
Un método más lento, pero más confiable

Método AP (punto a punto)
Rápido y más confiable, para emparejar un
solo dispositivo

Salir

Selecciona uno de los métodos de vinculación
disponibles:

Asistente de vinculación ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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CAP ÍTULO  14

Compartir la vivienda
El propietario genera un código en Invitaciones; la otra persona lo escribe en Asociar

vivienda y pasa a controlar los dispositivos.

Propietario: genera el código Invitado: escribe el código

1 Generar

Ajustes › Invitaciones › icono

inferior. Copia el código y envíalo.

2 Aceptar

Ajustes › Asociar vivienda › escribe

el código › icono ✓.

En el menú ⋮, Lista de asociados muestra quién tiene acceso. Quien se asocia puede

Abandonar la vivienda desde la edición de Viviendas.

Aquí puedes generar un código de
invitación para que otro usuario lo
introduzca en "Asociar vivienda" y pueda
tener acceso a los dispositivos
vinculados.

Rk4pT9wQ
Expiración: - Sin caducidad

Invitación ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

1

Introduce aquí el código de la sección
Invitaciones para controlar una vivienda
asociada a otra cuenta.

Invitación:

Código de invitación

Rk4pT9wQ

Asociarse a vivienda ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

2
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CAP ÍTULO  15

Integración con asistentes
Conecta tu cuenta con Alexa, Google Home, IFTTT o SmartThings mediante un código de

validación.

Código de validación Conexiones activas

Pasos

Menú principal › Integración › Código de validación.

Pulsa Generar en la barra inferior.

Introduce el código en la app del asistente (Alexa, Google Home…).

La conexión aparece en Conexiones. Ábrela para borrarla o, en Google, fijar un PIN de Google que confirme órdenes

sensibles por voz.

Genera aquí un código para integrar tu
cuenta con otras plataformas (Alexa,
Google Home, IFTTT...)

8Q4M2X

Código de validación ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮

Gestiona desde aquí tus conexiones con

otras plataformas

Conexiones a plataformas
Google, Alexa, IFTTT, SmartThings...

Google Home
Conexión

Alexa
Conexión

Conexiones ⋮

9:41 ▴ ◆ ▮
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CAP ÍTULO  16

Problemas frecuentes

Los iconos de estado de la barra inferior están apagados

El de la izquierda es internet y el otro, la conexión local. Si internet está apagado, revisa

los datos o el Wi‑Fi del móvil; si la conexión local está apagada, tus órdenes viajan por la

nube y pueden tardar algo más.

Una ventana muestra el icono de aviso

El asistente no encuentra mis dispositivos

La persiana no llega a la posición que marca la app

Dark Mode no se activa

No veo el botón Hard Mode

Alertas, Programador o Grupos aparecen atenuados

Algo no se actualiza

¿Sigue sin funcionar? Menú ⋮ › Soporte .

Manual de uso de MySmartWindow para Android, interfaz clásica, versión 5.9.7. Las pantallas están reconstruidas con los iconos, fondos y

textos de la propia app; los nombres de viviendas, dispositivos, redes, correos y códigos son de ejemplo. Algunas funciones dependen del

modelo de dispositivo.
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